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Begriindung zur Magistratsvorlage vom 11.08.2015

Fir den Darmstadter Bilrgerhaushalt 2015 wurde folgender Vorschlag eingebracht:

Die hochverschuldete Wissenschaftsstadt Darmstadt ist mit Gberwiegend hdndischen, d. h. zeit-
und personalintensiven Geschdéftsprozessen sowie Einsatz alter IT nicht fit fir das
hochtechnologische 3. Jahrtausend (vergleiche hierzu z. B. Miinster in Westfalen). Zu Beginn des
Jahres 2015 verlautete dffentlich, dass die eingenommenen Jahres-Steuern gerade ausreichen, die
Verwaltung zu bezahlen. Fiir Unternehmen der freien Wirtschaft ist Derartiges ein deutlicher
Indikator und Signal zur Umstrukturierung und Personalumbau. Dies gilt fir die Dienstleistungs-
»Holding” Wissenschaftsstadt Darmstadt und ihre stadtischen Beteiligungsunternehmen im Sinne
und zum Wohle Ihrer Birger umso mehr.

Der Vorschlag erhielt:

In der Online-Abstimmung: 17Ja Stimmen und 6 Nein-Stimmen
In der Vor-Ort-Abstimmung: 0 Ja Stimmen und O Nein-Stimmen

Derzeit werden bei der Wissenschaftsstadt Darmstadt schon eine Vielzahl von Verfahren und
Prozesse voll elektronisch abgewickelt oder unterstitzt. Eine Auflistung diverser
eGovernment-Verfahren der Wissenschaftsstadt Darmstadt kann der Anlage entnommen
werden.

Als Beispiel sind hier das Kitaportal zur voll elektronischen Anmeldung und der Vergabe
eines Betreuungsplatzes oder auch der Birgerhaushalt, welcher es der Birgerschaft
ermoglicht, aktiv Vorschlage und Vorhaben einzubringen und an deren Gestaltung
verantwortungsvoll mitzuwirken, zu nennen. Zudem werden Uber das
Parlamentsinformationssystem (Parlis) alle politischen Informationen zentral gesammelt und
zur Verfligung gestellt.

In den letzten Monaten wurde in Zusammenarbeit mit der ekom21 das Fachverfahren iKfz
umgesetzt, welches die elektronische Abmeldung des eigenen Kraftfahrzeugs ermaoglicht. In
diesem Zusammenhang wird ein ePayment-Verfahren zur Verfligung gestellt, wodurch eine
wichtige Saule fur zuklnftige weitere eGovernment Verfahren geschaffen wird.

Der Einsatz von elektronisch unterstutzten Verfahren fuhrt derzeit noch zu diversen
Medienbrichen. Dieser Umstand ist bekannt und wird sukzessive optimiert.

Trotz allem wird es auch zuklinftig Verfahren und Bereiche geben, welche nicht vollstandig
elektronisch abgebildet werden kdnnen bzw. bei denen auch weiterhin mehrere
Zugangskanale erhalten bleiben mussen. Auch die Nachfrage nach bestimmten ,Produkten®
der Verwaltung ist nur schwer steuerbar. Eine Stadtverwaltung ist an dieser Stelle nicht mit
einem Wirtschaftsunternehmen zu vergleichen, denn es stehen aus vielfaltigen Griinden nicht
immer dieselben Handlungsoptionen (z. B. Produktelimination, -variation) offen. Aus dem
Rechtsstaatsprinzip (z. B. Art. 19 IV und Art. 20 Ill GG) leitet sich auch ab, dass
Verwaltungshandeln an bestimmte gesetzliche Anforderungen gebunden ist.

Der Magistrat ist permanent damit beschaftigt die strategische Weiterentwicklung der
elektronisch umgesetzten Geschéaftsprozesse voran zu treiben, um dem Anspruch effizienter
Dienstleistungen stetig nachzukommen.
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Des Weiteren haben die Wissenschaftsstadt Darmstadt und ihre Beteiligungsunternehmen
eine Stadtwirtschaftsstrategie beschlossen, welche flr die wesentlichen Beteiligungen der
Stadt gilt und u. a. Weiterentwicklungen zu den Themenbereichen IT, Restrukturierungen und
Ergebnisverbesserungen umfasst.!

Diese ist hinterlegt unter http://www.heag.de/site/stadtwirtschaft,strategie.

Darmstadt, den 11.08.2015

Dezernat | Dezernat IV
Jochen Partsch André Schellenberg
Oberblrgermeister Stadtkammerer

! Beschluss der Stadtverordnetenversammlung vom 07.05.2015



