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Der Magistrat und die Stadtverordnetenversammlung nehmen den Bericht zur Kenntnis

Anlagen: Jahresbericht
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Zusatzlich fiir alle Vorlagen aus dem Bereich des Hochbaus anzugeben:

Klimarelevanz des Vorhabens:

Auswirkungen auf Stadtklima: []ja [ nein
Auswirkungen auf THG-Emissionen: [] gering? [] mittel/groB?
Beteiligung Amt f. Klimaschutz & Klimaanpassung: [ja ] nein

Zusdatzlich bei Beschliissen zur Baufreigabe:
Wurden Optimierungspotentiale ausgeschopft? [1ja ] nein

Falls nein, KompensationsmaBnahmen festgelegt? [1ja ] nein

1) bis 10 Tonnen Kohlendioxid-Aquivalente (COze) pro Jahr, 2) tiber 10 Tonnen CO2e pro Jahr.

Beschluss des Magistrats vom
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Begriindung zur Magistratsvorlage vom 25.07.2023

Die Servicestelle Soziales und Beratung im Amt flr Soziales und Pravention ist seit
vielen Jahren ein wichtiger Baustein im lokalen Altenhilfesystem. Das
Beratungsangebot wird sehr gut angenommen und ist in der Wissenschaftsstadt
Darmstadt fur altere Ratsuchende ab 65 Jahre eine wichtige Anlaufstelle.

Mit dem vorliegenden Jahresbericht 2022 wird die vielfaltige Arbeit der Servicestelle
Soziales und Beratung der Wissenschaftsstadt Darmstadt (im folgenden SuB genannt)
vorgestellt.

Nachdem die Beschrankungen aufgrund der Pandemie kontinuierlich zurtickgefahren
wurden, ist der groBe Bedarf an Beratung und Hilfestellung flir Senior*innen und
deren Angehorigen in der Wissenschaftsstadt Darmstadt offensichtlich geworden.

So war das Jahr 2022 gepragt von einer deutlichen Ausweitung der
Offentlichkeitsarbeit. In der Folge sind die Beratungskontakte im Vergleich zum
Vorjahr um 75% (2021: 1731, 2022: 3043 Beratungskontakte) gestiegen. Auch der
Bedarf und die Zahl der Hausbesuche war in diesem Zeitraum deutlich hoher.

Die Themen der Beratung waren vielfaltig und haufig durch komplexe Bedarfslagen
gekennzeichnet. Sie reichen von Information zu Sozialleistungen, Organisation von
Alltagshilfen, Hilfe bei Antragsstellungen bis hin zu Wohnerstberatung.

Die Komplexitat eines Falles zeichnet sich dadurch aus, dass bei einer Person eine
Vielzahl an Problemlagen (zum Beispiel: Gesundheit, Wohnsituation, familiare und
finanzielle Situation) vorliegt. Dies erfordert zunachst eine umfassende
Bedarfsermittlung. Konkret konnte zum Beispiel einer alteren alleinstehenden Dame,
die an fortgeschrittener Demenz leidet und weswegen sich die Nachbarn an SuB
gewandt hatten, durch Folgendes geholfen werden: Pflegegrad beantragen, gesetzliche
Betreuung anregen, Alltagsbegleiterin vermitteln, Netzwerk aufbauen/erhalten.

Immobilitat und Hochaltrigkeit machen zunehmend Beratungen in Form von
Hausbesuchen notwendig, so wurden im Jahr 2022 insgesamt 103 Beratungen in der
eigenen Hauslichkeit durchgefuhrt.

Ein weiterer Schwerpunkt der Beratungsarbeit ist die offene Altenhilfe.

Sie zielt darauf ab, unter Einbindung von Ehrenamtlichen, vielfaltige Angebote fur
Altere zu entwickeln, die Gesundheitspravention zu férdern, Einsamkeit
entgegenzuwirken und soziale Teilhabe zu erméglichen. Das Programm fur
Seniorinnen und Senioren mit Fokus auf die Praventionsarbeit, enthalt eine Reihe von
Veranstaltungen und Formate fiir Altere, die nach Abklingen der Pandemie wieder
gerne genutzt werden.
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Insgesamt wurden durch die kommunale Altenhilfe von SuB fir die alteren Menschen
in Darmstadt 24 Angebote konzipiert und organisiert, um die Teilhabechancen am
Leben in der Gemeinschaft zu férdern. 1588 Altere haben an diesen Veranstaltungen
teilgenommen.

Darmstadt, 25.07.2023

Dezernat Il

Barbara Akdeniz
Biurgermeisterin

Anlagen



